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发票电子化改革（金税四期）
发票服务平台
操作指引
纳税人端
V1.4.1
编写日期：2023年11月14日
首页
纳税人登录电子税务局后，首页可显示纳税人相关权限功能菜单。若纳税人符合可开具电子发票等条件可在【我要办税】模块下显示电子发票平台中的【开票业务】和【税务数字账户】功能模块，界面如图 1所示。
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图 1首页
蓝字发票开具

功能菜单依次选择【开票业务】－【蓝字发票开具】，进入蓝字发票开具的二级首页功能页面，主要展示“数据概览”、“发票填开”、“最近开票”等功能，界面如图 2所示。
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图 2蓝字发票开具
机动车二手车特定业务

机动车特定业务发票

目前电子发票平台已上线机动车特定业务的开票功能，试点机动车业务试点纳税人可在电子发票服务平台开具电子机动车增值税专用发票及纸质机动车增值税专用发票（以下简称“机动车专票”）。

功能概述

机动车企业对外销售机动车但未到最终零售环节时，可通过此功能向购买方开具蓝字机动车专票。
操作步骤

本流程以电子发票（机动车专票）作介绍

前置条件：纳税人需归类为机动车企业

    2.操作流程：①纳税人登录电子税务局，依次选择【我要办税】--【开票业务】，如图 56所示。
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图 56
②进入开票业务界面后，点击【蓝字发票开具】功能，如图 57所示。[image: image7.png]Erpma € s aREmE
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图 57
③进入蓝字发票开具的二级功能界面，界面展示数据概览、发票填开、最近开票等区域，点击发票填开中的【立即开票】，如图 58所示
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图 58
④弹出【立即开票】界面，默认选择电子发票，如图 59所示；首先点击“选择票类”中的下拉列表，选择“增值税专用发票”，其次点击“特定业务”中的下拉列表，选择“机动车”，点击“确定”按钮。如图 60所示。
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图 59
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图 60
⑤进入蓝字发票开具界面出现弹窗提示，如图 61所示，纳税人可按需要选择是否勾选“本月不再提示”，点击“我知道了”，默认进入表单视图界面，如图 62所示。（注：该弹窗只有机动车生产企业开具时才会提示）[image: image11.png]BB
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图 61
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图 62
⑥纳税人如实填写购买方信息、销售方信息、开票信息等内容，其中开票信息中的项目名称信息中仅允许选择机动车类商编，不可与其他商编混开；单位为必填项必须为：辆；数量为必填项，车辆识别代号/车架号码栏非空时“数量”必须为正整数；填写好相应信息后，如图 63所示；同时允许添加折扣行，如图 64所示。（注：只有机动车生产企业开具时数量允许为空）
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图 63
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图 64
⑦点击“发票开具”，系统自动校验所填写的信息，校验通过后成功开具蓝字数电机动车专票，界面展示发票简要信息，如图 65所示。
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图 65
注意事项

1.国内机动车生产企业若不能在“车辆识别代号/车架号码”栏逐行填写车辆识别代号/车架号的，“车辆识别代号/车架号码”栏可以为空，但应在增值税专用发票上，将相同车辆配置序列号、相同单价的机动车，按照同一行次汇总填列的规则开具发票。

2.国内机动车生产企业开具电子发票（增值税专用发票）/纸质发票（增值税专用发票）时，若为集团自产车辆，车辆识别代号/车架号码栏可以选填；若为进口车辆或者国内购入车辆，车辆识别代号/车架号码栏为必填。机动车专票允许添加折扣。

3.国内机动车生产企业需先将集团自产车辆的合格证信息上传至工信部合格证系统，方可使用该车辆识别代号/车架号码开具机动车专票；当国内机动车生产企业需向下游企业流转该自产车辆时，需利用电子发票服务平台-税务数字账户-机动车业务-机动车类专用发票导出模块将对应机动车专票加密导出至工信部票据关联子系统做票据关联。

4.机动车经销企业开具发票时，受以进控销控制，车辆制造日期在2021年5月1日之前的机动车仅校验合格证状态；2021年5月1日后的机动车校验合格证状态、车辆识别代号/车架号码状态及所属，不属于该企业的车辆识别代号/车架号码会被阻断开票并做提示。

5.机动车经销企业开具发票时，数量、单位、单价和车辆识别代号/车架号码为必填项，单位必须为“辆”，填写车辆识别代号/车架号码后，数量自动调整为1，且无法更改；机动车专票允许添加折扣。
机动车销售统一发票

功能概述

机动车企业对外零售机动车时，需向购买方开具蓝字机动车销售统一发票供其办理车辆转移登记使用。

操作步骤

    1.前置条件：纳税人需归类为国内机动车生产企业、进口机动车生产企业驻我国办事机构或总授权代理机构、从事机动车进口的其他贸易商、机动车授权经销企业、其他机动车贸易商中的一类。

    2.操作流程：

①纳税人登录电子税务局，依次选择【我要办税】--【开票业务】，如图 66所示。
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图 66
②进入开票业务界面后，点击【蓝字发票开具】功能，如图 67所示[image: image18.png]Erpma € s aREmE
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图 67
③进入蓝字发票开具的二级功能界面，界面展示数据概览、发票填开、最近开票等区域，点击发票填开中的【立即开票】，如图 68所示

[image: image19.png]BFRRAR e
e
e ssameans & ]
99.991,059,267.945 12892 1162669069
amems: 1000000000000 e v 1136406
: g 200

8
B
i@

nErE mrE

R s




图 68
④弹出立即开票窗口，默认选择电子发票，如图 69所示；
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图 69
⑤首先更改票种，选择“纸质发票”，再点击“选择票类”中的下拉列表，选择“机动车销售统一发票”，弹出机动车销售统一发票的二级菜单，选择“机动车销售统一发票（六联无金额限制版）”，如图 70所示；选择好票种、票类后，点击确认，如图 71所示。
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图 70
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图 71
⑥默认进入发票开具表单视图，销售方信息会自动填充已备案好的销售方信息，如图 72所示。
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图 72
⑦纳税人按实际情况正确如实填写购买方信息、销售方信息、开票信息，其中当购买方为自然人时，需勾选“是否开票给自然人”复选框，系统自动弹窗提示，点击“我知道了”，按实际业务填写自然人名称及身份证件号码，如图 73所示；当购买方非自然人时，不可勾选“是否开票给自然人”复选框，按实际情况填写购买方信息，如图 74所示。
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图 73
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图 74
⑧在开票信息栏次“车辆识别代号/车架号码”输入需要开具的车辆识别代号/车架号码，点击查询，自动带车辆合格证上相应内容，如厂牌型号、产地、合格证好、进口证书号等内容，如图 75所示；未自动带出的信息可根据实际情况作相应填写，如图 76所示。[image: image28.png]= i
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图 75
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图 76
⑨纳税人依据实际情况手动补充车辆类型、价税合计、增值税税率或征收率等信息，如图 77所示
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图 77
⑩点击“发票开具”，系统进行自动校验，校验无误发票开具成功，自动交付至对方数字账户，如图 78所示。需要说明的是，若对方为自然人勾选了“是否开票给自然人”复选框填写了正确无误的身份证件号码后系统会自动交付至购买人个人票夹。
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图 78
注意事项

车辆类型仅可选择机动车类商编，开票信息中部分字段查询车辆识别代号车架号码后会依据车辆合格证信息自动填列，无需手工填列。“备注信息”默认为“一车一票”不可更改。

二手车销售统一发票

功能概述

当纳税人发生二手车销售行为，需要开具“二手车销售统一发票”时，二手车拍卖企业/二手车市场/二手车经销企业可通过该模块开具发票。

操作步骤

（此次操作以纸质发票（二手车销售统一发票）为例讲解。）

    1.前置条件：纳税人需归类为二手车拍卖企业、二手车市场、二手车经销企业中的一类或几类。

    2.操作流程：①纳税人登录电子税务局，依次选择【我要办税】--【开票业务】-【蓝字发票开具】，进入电子发票服务平台，如图 79所示；
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图 79
②点击【立即开票】，选择纸质发票，发票类型选择“二手车销售统一发票”，特定业务选择“正常开具”，二手车企业性质根据开票企业实际情况选择，如图 80所示。若二手车企业性质为经销企业，特定业务下拉列表增加“反向开具”选项，如图 81所示。
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图 80
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图 81
③点击【确定】，进入发票填开界面，纳税人填入实际发生业务的买方信息、卖方信息，确认开票方信息。如图 82所示。反向开具页面买方信息栏自动填充为开票方信息且不允许修改，如图 83所示。
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图 82
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图 83
④在页面下方的“开票信息”中，录入车辆类型、车牌照号、登记证号、厂牌型号、车辆识别代码/车架号码、转入地车辆管理所名称、车价合计，内容确认无误后，点击【发票开具】，如图 84所示。
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图 84
⑤发票开具成功，界面展示发票简要信息，如图 85所示。
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图 85
注意事项

如需反向开具二手车销售统一发票，企业需有“允许反向开具电子发票（二手车销售统一发票）”、“允许反向开具二手车销售统一发票”归类标识中的1类或多类。
二手车特定业务发票

功能概述

当二手车经销企业发生二手车销售行为，在开具“二手车销售统一发票”后，可通过该模块开具电子发票（增值税专用发票）、电子发票（普通发票）、纸质发票（增值税专用发票）、纸质发票（普通发票），以下简称为“二手车专普票”。

操作步骤

    1.前置条件：纳税人需归类为二手车经销企业

    2.操作流程：①纳税人登录电子税务局，依次选择【我要办税】－【开票业务】－【蓝字发票开具】，进入电子发票服务平台，如图 86所示；
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图 86
②点击【立即开票】，发票类型选择“增值税专用发票”，特定业务选择“二手车”，如图 87所示。若选择普通发票，操作与专票一致。
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图 87
③点击【确定】，在弹出的界面中，选择本次换开增值税专用发票所关联的二手车销售统一发票，在右侧点击“选择”，如图 88所示。
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图 88
④进入发票填开界面，系统将根据关联的二手车销售统一发票自动带入购买方信息、销售方信息、开票信息、展示关联的二手车销售统一发票信息，确认内容后，点击【发票开具】，如图 89、图 90所示。
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图 89
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图 90
⑤发票开具成功，界面展示发票简要信息，如图 91所示。
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图 91
注意事项

仅二手车经销企业可以开具特定业务为“二手车”的增值税专用发票、普通发票，且关联的二手车销售统一发票的开票方、销售方必须均为该二手车经销企业。另外允许不选择二手车销售统一发票进行关联，但开具时填写规则与关联时一致。
二手车*特定业务发票

功能概述

当纳税人发生二手车销售行为，由二手车拍卖企业/二手车市场作为开票方开具“二手车销售统一发票”后，销售二手车的纳税人可通过该模块开具电子发票（增值税专用发票）、电子发票（普通发票）、纸质发票（增值税专用发票）、纸质发票（普通发票），以下简称为“二手车*专普票”。

操作步骤

1.前置条件：纳税人有二手车拍卖企业/二手车市场作为开票方，本企业作为卖方开具的二手车销售统一发票
    2.操作流程：①纳税人登录电子税务局，依次选择【我要办税】－【开票业务】－【蓝字发票开具】，进入电子发票服务平台，如图 92所示；
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图 92
②点击【立即开票】，发票类型选择“增值税专用发票”，特定业务选择“二手车*”，如图 93所示。若选择普通发票，操作与专票一致。
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图 93
③点击【确定】，在弹出的界面中，找到本次换开增值税专用发票所关联的二手车销售统一发票，在右侧点击“选择”，如图 94所示。
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图 94
④进入发票填开界面，系统将根据关联的二手车销售统一发票自动带入购买方信息、销售方信息、开票信息、展示关联的二手车销售统一发票信息，确认信息后，点击【发票开具】，如图 95、图 96所示。
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图 95
[image: image50.png]ERASRART RRESTE

« BERRAR 0097 EFEWAR ImEREAE

FWA [R5x] [rawomn] (S5 AR 000K RRIE:MIOTI0 AR 600T0RD
» ao maxmry  mEER

53 | emaen sams/eRSR g mn an @® . e

' R (BSEIORU LR ] w [ soo00 soono00 " . o

an v vi2os

WRBM B : NEEE  #mAM (4B) : 2000000
WEER-ZFE
—sunn-xRReRSE —rsunn-xReE —seunn-xReE
wHES P
e
L

HEA

aname / wns ~

mexn ([EXE00





图 96
⑤发票开具成功，界面展示发票简要信息，如图 97所示。
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图 97
注意事项

二手车经销企业既作为开票方又作为销售方开具的“二手车销售统一发票”，在换开增值税专用发票时，特定业务只能选择“二手车”，当选择“二手车*”时无法成功开具发票。除此之外，二手车销售统一发票上的卖方企业均可以开具特定业务为“二手车*”的增值税专用发票。
红字发票开具

功能菜单依次选择【开票业务】-【红字发票开具】，如图 98所示。进入红字发票开具的二级首页功能页面，主要展示“概况统计”、“常用功能”、“红字发票确认信息”、“红字发票记录”等功能，界面如图 99所示。
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图 99红字发票开具二级首页面

机动车二手车特定业务
红冲机动车特定业务发票
目前电子发票平台已上线机动车特定业务的开票功能，试点机动车业务纳税人满足一定条件可在电子发票服务平台开具红字电子机动车专票及纸质机动车专票。

功能概述
已开具的蓝字机动车专票可根据实际业务在红字发票中进行全额或部分红冲。

操作步骤
本流程已电子专票（机动车专票）购买方已用票做介绍。
前置条件：纳税人已开具电子专票（机动车专票）且购买方已用票，销售方发起的流程。
操作流程：
①销售方纳税人登录电子税务局，依次选择【我要办税】--【开票业务】，如图 126所示。[image: image54.jpg]EXRHSER FEBFHSR
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图 126 开票业务位置
②销售方进入开票业务界面后，点击【红字发票开具】功能，如图 127所示。[image: image55.jpg]EXRHSER FEBFHSR el - |
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图 127 红字发票开具位置
③销售方进入【红字发票开具】二级功能页面，如图 128所示，点击【红字信息确认单录入】，初始化如图 129所示，根据发票信息查询对应的发票，如图 130

 REF _Ref150620695 \h 图 130所示，点击选择，进入红字信息确认单录入页面，如图 131所示。纳税人可根据实际业务选择开具红字发票原因，进行全额红冲或部分红冲，点击提交，如图 132所示，提交红字信息确认单成功。[image: image56.jpg]BRI
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图 128 红字发票开具二级页面
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图 129 红字信息确认单录入初始化
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图 130 根据查询条件进行查询
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图 131 红字信息确认单录入页面
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图 132 提交红字信息确认单成功
④购买方登录电子税务局，在【红字发票开具】二级功能页面选择【红字信息确认单处理】，如图 133所示。购/销方选择：我是购买方，选择对应的确认单状态、对方纳税人名称等进行查询，如图 134所示。点击查看，如图 135所示。点击确认，弹出提示框，如图 136所示。确认后红字信息确认单状态变更为：购销方已确认如图 137所示。[image: image61.jpg]R
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图 133 红字信息确认单处理
[image: image62.jpg]« OFEEMmARLE

M/ETEE REMXS

FEEAEE  2023-10-01

Tagsts TISEBASER

m

== > IFERRmARNE

WARRE  BEHFANEEIA MISHRAEIR

FEEMIE 2023-11-30

MR B

WARFFE

FNAEH

10%/m v

Bz

Bz

#E

-11504 | =8

n BE




图 134 根据查询条件进行查询
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图 135 购买方点击查看
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图 136 点击确认提示语
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图 137 红字信息确认单状态变为购销方已确认

⑤购买方确认后，销售方在【红字发票开具】二级功能页面点击【红字发票开具】如图 138所示。销售方根据对应的确认单状态等相关信息进行查询，如图 139所示。点击【去开票】，进入红字发票开具页面，如图 140所示。点击【开具发票】开具红字发票成功，如图 141所示。[image: image66.jpg]HRgHtT
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图 138 红字发票开具
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图 139 根据查询条件进行查询
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图 140 点击去开票进入红字发票开具页面
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图 141 点击开具发票开具红票成功

注意事项
开具红字发票原因选择“开票有误”和“销货退回”时，规格型号必须填写VIN码。红字确认单开具成功后，VIN码状态从正常变为红冲中；红字发票开具成功后，VIN码状态从红冲中变为正常，更新VIN码台账按已有逻辑恢复销方授信额度。VIN码状态为红冲的不能再次发起红冲。

“销售折让”时，规格型号为空，红字发票开具成功后，不流转VIN码，按已有逻辑恢复销方授信额度。

当增值税用途状态/入账状态/消费税用途状态均为空的情况下，销售方提交红字信息确认单后可直接点击去开票，开具红字发票，无需对方确认，且购买方不能发起。

2021年5月1日前的国产机动车专票红冲时，机动车合格证状态为正常才能进行红冲；2021年5月1日后的国产机动车专票红冲时，VIN码正常且在购买方名下，且需有票据关联信息。

进口的机动车专票进行红冲时，VIN码正常且在购买方名下。

汇总机动车专票在红字信息确认单录入页面自动分行，可根据实际业务对其中某一行进行红冲或者部分红冲。
红冲机动车销售统一发票
目前电子发票平台已上线机动车特定业务的开票功能，试点机动车业务纳税人满足一定条件可在电子发票服务平台开具红字纸质机动车销售统一发票。

功能概述
已开具的蓝字机动车销售统一发票可根据实际业务在红字业务中进行红冲。

操作步骤
（本流程以机动车销售统一发票，购买方已用票做介绍。）
前置条件：纳税人已开具机动车销售统一发票，且购买方已用票，销售方发起的流程。

操作流程：

①销售方纳税人登录电子税务局，依次选择【我要办税】--【开票业务】，如图 142所示。[image: image70.jpg]EXRHSER FEBFHSR
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图 142 开票业务位置
②销售方进入开票业务界面后，点击【红字发票开具】功能，如图 143所示。[image: image71.jpg]EXRHSER FEBFHSR el - |
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图 143 红字发票开具
③销售方进入【红字发票开具】二级功能页面，如图 144所示，点击【红字信息确认单录入】，初始化如图 145所示，根据发票信息查询对应的发票，如图 146所示，点击选择，进入红字信息确认单录入页面，如图 147所示。纳税人可根据实际业务选择开具红字发票原因进行红冲，点击提交，如图 148所示，提交红字信息确认单成功。[image: image72.jpg]BRI
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图 144 红字发票开具二级页面
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图 145 红字信息确认单录入初始化
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图 146 根据查询条件进行查询
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图 147 红字信息确认单录入页面
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图 148 提交红字信息确认单成功
④购买方登录电子税务局，在【红字发票开具】二级功能页面选择【红字信息确认单处理】，如图 149所示。购/销方选择：我是购买方，选择对应的确认单状态、对方纳税人名称等进行查询，如图 150所示。点击查看，如图 151所示。点击确认，弹出提示框，如图 152所示。确认后红字信息确认单状态变更为：购销方已确认，如图 153所示。[image: image77.jpg]R
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图 149 红字信息确认单处理
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图 150 根据查询条件进行查询
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图 151 购买方点击查看
[image: image80.jpg]



图 152 点击确认提示语
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图 153 红字信息确认单状态变为购销方已确认
⑤购买方确认后，销售方在【红字发票开具】二级功能页面点击【红字发票开具】如图 154所示。销售方根据对应的确认单状态等相关信息进行查询，如图 155所示。点击【去开票】，进入红字发票开具页面，如图 156所示。点击【开具发票】开具红字发票成功，如图 157所示。[image: image82.jpg]HRgHtT
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图 154 红字发票开具
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图 155 根据查询条件进行查询
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图 156 点击去开票进入红字发票开具页面
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图 157 点击开具发票开具红票成功

注意事项
红字确认单开具成功后，VIN码状态从正常变为红冲中；红字发票开具成功后，VIN码状态从红冲中变为正常，更新VIN码台账和按已有逻辑恢复销方授信额度。VIN码状态为已红冲的不能再次发起红冲。

若机动车专票已从下游企业流出，则红字发票的申请原因只能选择“销售折让”；若机动车专票未从下游企业流出，则申请原因可以选择“开票有误”、“销货退回”，必须全额进行红冲。

开具红字发票确认单时，对蓝字发票已纳入VIN码台账的，需要校验VIN码的所属情况，若已从下游企业流出或无此车辆识别代码/车架号或对应合格证非“正常”状态，则不允许开具。

机动车销售统一发票只能全额红冲。申请原因只有“开票有误”、“销货退回”。

红冲二手车销售统一发票

功能概述
当纳税人发生二手车销售行为，开具“二手车销售统一发票”后，二手车拍卖企业/二手车市场/二手车经销企业可通过该模块红冲发票。
操作步骤
前置条件：已开具或已接收蓝字二手车销售统一发票。

操作流程：

①功能菜单依次选择【我要办税】－【开票业务】－【红字发票开具】，进入电子发票服务平台，如图 158所示。[image: image86.jpg]BRI
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图 158 电子发票服务平台界面

②点击【红字信息确认单录入】，进入红字信息确认单录入界面，录入查询条件，点击【查询】按钮，查询需要红冲的蓝字发票信息，如图 159所示。[image: image87.jpg]= > IFEERARRA
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图 159 红字信息确认单录入界面
③点击【选择】，后进入录入红字信息确认单的信息确认页面，需要冲红的蓝字发票信息自动带入到页面。如图 160所示。[image: image88.jpg]< TFEEHAERA
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图 160 信息确认页面
④点击【上一步】或“[image: image89.png]EREE



”按钮，返回到“①选择票据”界面；点击【确定】，跳转到“③提交成功”界面，提示红字信息确认单提交成功，如图 161所示。[image: image90.jpg]T ERHSERETFRERSTA
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图 161 确认单提交成功界面
⑤如果是需要对方进行确认的情况（例如：销方录入待购方确认、购方录入待销方确认），对方纳税人登录后需在主页面【我要办税】－【开票业务】－【红字发票开具】－【红字信息确认单处理】；或者通过【税务数字账户】－【红字发票开具】－【红字信息确认单处理】，如图 162所示。[image: image91.jpg]/R BRWES ¥ FABRE  EERNSHSHIA v MEPRAEIR  BHA WANFE B %
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图 162 红字信息确认单处理界面
选择需要处理的红字信息确认单，点击【查看】按钮，进入页面进行信息确认。如图 163所示；无需确认的情况下销方在红字发票未开具前、需要双方确认的场景发起方在对方未确认前和确认方在发票未开具前，点击【撤销】弹出撤销提示，如图 164所示，点击【确定】成功撤销此红字信息确认单。[image: image92.jpg]SR (7T) 1000  SANHEIRFERAIRGEA (7T) $0.00
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图 163 红字信息确认单-对方纳税人确认页面
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图 164 撤销提示
点击【返回】按钮，回到上一页面；点击【拒绝】按钮，作废此红字发票信息确认单；
点击【确认】按钮弹出提示框，如图 165所示，再次点击【确认】按钮，红字信息确认单的处理成功。[image: image94.jpg]



图 165 红字信息确认单-确认提示框

⑥二手车拍卖企业/二手车市场/二手车经销企业通过【我要办税】－【开票业务】－【红字发票开具】－【红字发票开具】；或者通过【税务数字账户】－【红字发票开具】－【红字发票开具】，录入查询条件查出确认单。如图 166所示。[image: image95.jpg]C AFESEFE
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图 166 红字发票开具页面
点击“去开票”，进入红字发票开具页面。如图 167所示。[image: image96.jpg]« AFREAR
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图 167 红字发票开具-列表模式

点击“[image: image97.png]
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图 168 红字发票开具-票面模式

点击【开具发票】按钮，提示红字发票开具成功。如图 169所示。[image: image99.jpg]= AFEERE
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图 169 红字发票开具-开具成功页面
注意事项
当销货方或购买方无法不能发起或者确认红字信息通知单时可由二手车拍卖企业/二手车市场/二手车经销企业代为发起或者确认。

红字确认单发起和处理完成后，红字发票只能由二手车拍卖企业/二手车市场/二手车经销企业开具。

当二手车销售统一发票已换开“二手车”或者“二手车*”发票不予许对该二手车销售统一发票进行红冲；可在作废或者红冲“二手车”或者“二手车*”发票后再红冲。

红冲原因只有“开票有误”和“销货退回”，且必须全额红冲。

红冲二手车特定业务发票
功能概述
当二手车经销企业发生二手车销售行为，在开具“二手车销售统一发票”后，并换开二手车增值税发票或直接开具了二手车增值税发票，可通过此功能红冲二手车增值税发票。

操作步骤
前置条件：已开具或已接收蓝字二手车增值税发票。

操作流程：

①功能菜单依次选择【我要办税】－【开票业务】－【红字发票开具】，进入电子发票服务平台，如图 170所示。[image: image100.jpg]BRI
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图 170 电子发票服务平台界面
②点击【红字信息确认单录入】，进入红字信息确认单录入界面，录入查询条件，点击【查询】按钮，查询需要红冲的蓝字发票信息，如图 171所示。[image: image101.jpg]= > IFEERARRA
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图 171 红字信息确认单录入界面
③点击【选择】，后进入录入红字信息确认单的信息确认页面，需要冲红的蓝字发票信息自动带入页面。如图 172所示。[image: image102.jpg]< TFEEHAERA
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图 172 信息确认页面
④点击【上一步】或“[image: image103.png]EREE



”按钮，返回到“①选择票据”界面；点击【确定】，跳转到“③提交成功”界面，提示红字信息确认单提交成功，如图 173所示。[image: image104.jpg]T ERHSERETFRERSTA
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图 173 确认单提交成功界面
⑤如果是需要对方进行确认的情况（例如：销方录入待购方确认、购方录入待销方确认），对方纳税人登录后需在主页面【我要办税】－【开票业务】－【红字发票开具】－【红字信息确认单处理】；或者通过【税务数字账户】－【红字发票开具】－【红字信息确认单处理】，如图 174所示。[image: image105.jpg]/R BRWES ¥ FABRE  EERNSHSHIA v MEPRAEIR  BHA WANFE B %

FrEAmE | 2023-08-01 ) FEEMIE 2023-09-30 & MRS v sasan e v
BE= [ =N
]
st RS s TrEGS e
wzh - =5
g 108/ - B = 1 /W

A : ESHS
BRSSERIE: 12366





图 174 红字信息确认单处理界面
选择需要处理的红字信息确认单，点击【查看】按钮，进入页面进行信息确认。如图 175所示；无需确认的情况下销方在红字发票未开具前、需要双方确认的场景发起方在对方未确认前和确认方在发票未开具前，点击【撤销】弹出撤销提示，如图 176所示，点击【确定】成功撤销此红字信息确认单。[image: image106.jpg]SR (7T) 1000  SANHEIRFERAIRGEA (7T) $0.00
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图 175 红字信息确认单-对方纳税人确认页面
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图 176 撤销提示
点击【返回】按钮，回到上一页面；点击【拒绝】按钮，作废此红字发票信息确认单；
点击【确认】按钮弹出提示框，如图 177所示，再次点击【确认】按钮，红字信息确认单的处理成功。[image: image108.jpg]



图 177 红字信息确认单-确认提示框

⑥销方纳税人通过【我要办税】－【开票业务】－【红字发票开具】－【红字发票开具】；或者通过【税务数字账户】－【红字发票开具】－【红字发票开具】，录入查询条件查出确认单。如图 178所示。[image: image109.jpg]C AFESEFE
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图 178 红字发票开具页面
点击“去开票”，进入红字发票开具页面。如图 179所示。[image: image110.jpg]« AFREAR

C AFESEFE

HERES

HESER WHRARS

WIHES

MIEFFER WHRARIS SIEFHAERE FRTRIRTES





图 179 红字发票开具-列表模式

点击“[image: image111.png]
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图 180 红字发票开具-票面模式


选择发票类型“电子发票”或“纸质发票”，点击【开具发票】按钮，提示红字发票开具成功。如图 181所示。[image: image113.jpg]= AFEERE

©) iz © mEEE © i3
FFERLTH
A
FHASER @ FrEadia) - pii=y = =
#gait (53) =EER

XAITRE





图 181 红字发票开具-开具成功页面
注意事项
红冲原因只有“开票有误”和“销货退回”，且必须全额红冲。

红冲二手车*特定业务发票
功能概述
当纳税人发生二手车销售行为，由二手车拍卖企业/二手车市场作为开票方开具“二手车销售统一发票”后，销售二手车的纳税人开具二手车*增值税发票，可通过此功能红冲二手车*增值税发票。
操作步骤
前置条件：已开具或已接收蓝字二手车*增值税发票。

操作流程：

①功能菜单依次选择【我要办税】－【开票业务】－【红字发票开具】，进入电子发票服务平台，如图 182所示。[image: image114.jpg]BRI
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图 182 电子发票服务平台界面
②点击【红字信息确认单录入】，进入红字信息确认单录入界面，录入查询条件，点击【查询】按钮，查询需要红冲的蓝字发票信息，如图 183所示。[image: image115.jpg]= > IFEERARRA
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图 183 红字信息确认单录入界面
③点击【选择】，后进入录入红字信息确认单的信息确认页面，需要冲红的蓝字发票信息自动带入页面。如图 184所示。[image: image116.jpg]< TFEEHAERA
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图 184 信息确认页面
④点击【上一步】或“[image: image117.png]EREE



”按钮，返回到“①选择票据”界面；点击【确定】，跳转到“③提交成功”界面，提示红字信息确认单提交成功，如图 185所示。[image: image118.jpg]T ERHSERETFRERSTA
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图 185 确认单提交成功界面
⑤如果是需要对方进行确认的情况（例如：销方录入待购方确认、购方录入待销方确认），对方纳税人登录后需在主页面【我要办税】－【开票业务】－【红字发票开具】－【红字信息确认单处理】；或者通过【税务数字账户】－【红字发票开具】－【红字信息确认单处理】，如图 186所示。[image: image119.jpg]/R BRWES ¥ FABRE  EERNSHSHIA v MEPRAEIR  BHA WANFE B %
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图 186 红字信息确认单处理界面
选择需要处理的红字信息确认单，点击【查看】按钮，进入页面进行信息确认。如图 187所示；无需确认的情况下销方在红字发票未开具前、需要双方确认的场景发起方在对方未确认前和确认方在发票未开具前，点击【撤销】弹出撤销提示，如图 188所示，点击【确定】成功撤销此红字信息确认单。[image: image120.jpg]SR (7T) 1000  SANHEIRFERAIRGEA (7T) $0.00
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图 187 红字信息确认单-对方纳税人确认页面
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图 188 撤销提示

点击【返回】按钮，回到上一页面；点击【拒绝】按钮，作废此红字发票信息确认单；
点击【确认】按钮弹出提示框，如图 189所示，再次点击【确认】按钮，红字信息确认单的处理成功。[image: image122.jpg]



图 189红字信息确认单-确认提示框

⑥销方纳税人通过【我要办税】－【开票业务】－【红字发票开具】－【红字发票开具】；或者通过【税务数字账户】－【红字发票开具】－【红字发票开具】，录入查询条件查出确认单。如图 190所示。[image: image123.jpg]C AFESEFE
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图 190 红字发票开具页面
点击“去开票”，进入红字发票开具页面。如图 191所示。[image: image124.jpg]« AFREAR
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图 191 红字发票开具-列表模式

点击“[image: image125.png]
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图 192 红字发票开具-票面模式


选择发票类型“电子发票”或“纸质发票”，点击【开具发票】按钮，提示红字发票开具成功。如图 193所示。[image: image127.jpg]= AFEERE
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图 193 红字发票开具-开具成功页面
注意事项
红冲原因只有“开票有误”和“销货退回”，且必须全额红冲。
“二手车*”的标签不显示在票面上。
73
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